
CRÉEZ VOTRE COMPTE 
À L’INTENTION DU PARENT D’ÉLÈVE

1. Téléchargez l’application mobile

Apple (iOS)
Ouvrez l’app App Store sur votre iPhone 

et touchez l’onglet Rechercher (loupe) au bas 
de votre écran pour rechercher « Clic école ».

L’application Clic école est sans frais.  
Touchez le bouton Obtenir. Si vous voyez 
le bouton Ouvrir au lieu du bouton Obtenir,  

cela signifie que vous l’avez déjà téléchargée.

Appuyez deux fois sur le bouton latéral situé  
sur le côté droit de votre iPhone pour confirmer 
que vous souhaitez ce téléchargement.  
Si vous utilisez Face ID ou Touch ID pour 
déverrouiller votre appareil, vous pouvez jeter 
un coup d’œil à votre appareil ou toucher 
le bouton principal pour authentifier 
le téléchargement. Dans certains cas, vous 
pourriez devoir saisir le mot de passe de votre 
compte Apple pour procéder au téléchargement.

Une fois l’installation faite, vous retrouverez 
l’icône de l’application mobile Clic école  

sur l’écran d’accueil de votre appareil.

Android
Ouvrez l’application Play Store sur votre 

téléphone portable et touchez l’onglet 
Rechercher (loupe) au bas de votre écran  
pour rechercher « Clic école ».

L’application Clic école est sans frais.  
Touchez le bouton Installer. 

Une fois l’installation faite, vous retrouverez 
l’icône de l’application mobile Clic école  

sur l’écran d’accueil de votre appareil.
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Icône de l’application  
mobile Clic école

https://apps.apple.com/ca/app/clic-%C3%A9cole/id6742752942?l=fr-CA
https://play.google.com/store/apps/details?id=ca.grics.application.mobile.parent.prod&pli=1
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2. 	 Créez votre compte

À l’ouverture de l’application, accédez à la page de connexion où vous serez invité à créer votre compte 
ou à y accéder :

Si vous détenez un compte  
Mozaïk-Portail pour les parents 
ou mParent 

Vous pouvez simplement continuer d’utiliser 
les mêmes identifiants et vous connecter  
à Clic école.

Fournissez alors vos identifiants dans  
les champs appropriés et cliquez ensuite  
sur Se connecter. Vous accéderez directement 
à Clic école et y retrouverez automatiquement 
les renseignements qui concernent votre  
ou vos enfants. 

Si vous désirez utiliser le service 
de connexion d’un compte tiers 
que vous détenez déjà
Vous n’avez qu’à choisir ce compte parmi 
les choix qui s’affichent au bas de votre écran, 
puis confirmer que vous désirez utiliser 
ce service de connexion pour accéder 
à votre compte Clic école. 

2



3

Si vous ne détenez pas de compte Mozaïk et que vous ne souhaitez pas 
associer votre compte Clic école à un compte tiers
Vous devez créer votre compte utilisateur. 

ATTENTION ! 

Vous devez impérativement fournir la même adresse courriel que celle fournie à l’école  
lors de l’inscription de votre enfant ou aux différentes écoles de vos enfants.

1. Vous devez d’abord cliquer sur le lien  
Créer un compte pour accéder à l’interface 
de création du compte. 

2. Une fois dans la page Créer un compte, 

inscrivez, dans le champ prévu à cet effet, 
l’adresse courriel que vous avez déjà fournie 
à l’école de votre enfant. Cliquez ensuite 
sur Suivant.
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3. Il faut ensuite choisir un mot de passe  
qui respecte les critères indiqués, le saisir 
de nouveau pour le confirmer, puis cliquer  
sur Créer un compte. 

Vous devrez par la suite procéder  
à la Validation en deux étapes. 

4. Votre adresse courriel est automatiquement 
inscrite dans le champ prévu à cet effet. 
Cliquez sur Envoyer le code de vérification. 
Un code de vérification vous sera envoyé  
par courriel. 
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5. Après avoir récupéré le code de vérification 
dans votre boîte courriel, saisissez-le dans 
le champ prévu à cet effet, puis cliquez  
sur Vérifier le code. 

6. Une fois la vérification terminée, cliquez  
sur Continuer. 

Vous serez ensuite redirigé vers l’interface 
Enfants de l’application mobile.
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